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Nimero de cuenta para
facturacion:

Este area proporciona el
ndmero que usted debera usar
cuando haga su pago o
cuando hable con un
representante de Atencion al
cliente de XOOM Energy
Georgia. Este area también
proporciona una imagen de
alto nivel de la informacion de
su factura.

Resumen de la cuenta:

Este area contiene toda la
informacion de su saldo,
incluidas facturas previas,
importes adeudados vencidos
y cargos actuales.

Informacién de la cuenta:

Esta seccion proporciona su
namero de factura y su nimero
AGLC (el nimero de su cuenta
usado por AGL).

@ Total de los cargos actuales:
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El importe que usted debe
ahora, después de que
apliguemos a su cuenta todos
los impuestos, ajustes y/o
pagos previos que
correspondan.

Fecha de vencimiento:

Después de esta fecha, su pago
estara vencido.

Direccion de la remesa:

Envie su pago a esta direccién.

Como leer

su factura

Clientes residenciales de Georgia

@ BILL ACCOUNT NUMBER: 10000104184
xoo N\ Bill Date: 05/17/17 Due Date: 06/09/17 Amount Due: $28.17
energy
@ ACCOUNT SUMMARY
Previous Balance & Payments /
ACCOUNT INFORMATION Previous Balance ; $0.00
Payment Received as of 05/17/17 $0.00
Invoice # 171370014630548 Remaining Balance $0.00
Utility Name Atlanta Gas Light (AGL) Current Charges & Adjustments
: Current Charges $28.17
AGLC Acct. # 10443720002982642 j Adjustments $0.00
Customer Information Total Charges & Adjustments $24.47
Customer Name  John Doe
Service Address 123 Main St Total Due $28.17
Atlanta, GA 55555 7
$28.17 1:0..0:06/09/17 ©
ABOUT YOUR BILL
MONTHLY HISTORICAL USAGE
Please mail payments to:
05 OOM Energy Georgia
& Accounts Receivable
02 P.O. Box 650411
T“""m Dallas, TX 75265-0411
F J DNOGSAUJ J M A
%l Previous Month M Current Month
The average price you paid for natural gas service this
month: $0.79 per therm 3
QUESTIONS ABOUT YOUR BILL? CONTACT US @
CUSTOMER SERVICE HOURS 8am - 11pm ET, Monday — Friday | 9am — 7pm ET, Saturday | BY PHONE (855) 203-3808 | ONLINE (24/7) myxoomenergy.com
Bill Account Number: 10000104184
xoo NN\ $28.17 is bue on 06/09/17
energy o e e
P.O. Box 650411
Payment
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John Doe ZE
123 Main St &
Atlanta, GA 55555
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@ Informacién de contacto:

Si tiene preguntas relativas a
su factura, puede
comunicarse con XOOM
Energy por teléfono, por
correo electrénico o en linea.

Importe del pago:

Ingrese el importe de su pago.
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Informacién de contacto del
servicio publico:

Nombre y nimero de teléfono de
su servicio publico local. En caso
de emergencia, debera llamar a
este ndmero.

El factor DDDC:

El factor DDDC es un célculo que
hace la empresa Atlanta Gas
Light (AGL) y que indica la
cantidad de gas natural que esta
reservado (o “dedicado”) para
entregar a su hogar o negocio si
Atlanta alcanzara una
temperatura diaria promedio de
100 °F (37.8 °C) (un “dia de
disefo”), haciéndolo Unico para
cada hogar o negocio.

@ El factor BTU:

El factor BTU. Un nimero que
se multiplica por el volumen de
gas medido en miles de pies
cubicos 0 MCF, con el fin de
llegar al valor calorifico del gas
que se mide en millones de
unidades térmicas britanicas
(MMBTU).

Como leer su factura

Clientes residenciales de Georgia

RATE PLAN INFORMATION
Plan Name: Sure Lock 24 Fixed
Term: 24 Months

Months Remaining: 11

For more information on how to read your bill, please
visit HTTP://xoomenergy.com/en.fag/georgia

You may access the GA Public Service Commission's
website address (www.psc.state.ga.us) to obtain pricing
information relative to gas markets.
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Bill Date: 05/17/117
Bill Account Number: 10000104184
Invoice Number: 171370014630548
GENERAL INFORMATION f you smell gas or if you have other emergencies, call:
Atlanta Gas Light (AGL) at (888)-SMELL-GAS
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Sep #12345678:
Service Address:

Meter #010101333 DDC Factor: 2.099 { 10
123 Main St
Atlanta, GA 55555

Start  End
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XOOM Energy Georgia Charges 22.53 X $0.79 (price per therm)= $17..

AGL Pass Thru Charges - $5.00 14
Base Customer Charge- $4.99
City Sales Tax- $0.21

County Sales Tax- $0.15
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[Total Charges for this billing period

$28.17]

Current Charges

$28.17

>

Periodo de facturacion:

@
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El periodo de tiempo asociado
con los cargos de su factura.

Cargos por materias primas:

Importe y tarifa del gas natural
usado en el periodo de
facturacion.

Cargo de base:

Pago mensual para
cubrir los costos
administrativos
asociados con los
cargos de su factura.



